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Triple Disruption, apa saja?

&3 Digital Disruption

7 Millenial Disruption

ﬁ Pandemic Disruption




DIGITAL DISTRUPTION
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Digital disruption merupakan perubahan
terhadap teknologi digital dan model bisnis
vang mempengaruhi value proposition dari
produk atau jasa yang dijual.

(Sumber : Republika.co.id, 2021)




CONTOH :
DIGITAL DISTRUPTION

Dulu pemilik bisnis menggunakan aktivasi seperti membuat acara-
acara di berbagai tempat untuk meningkatkan penjualan, atau
strategi marketing lain yang menggunakan media-media
konvensional, kini beralih menggunakan digital marketing seperti
iklan di sosial media yang lebih banyak diakses oleh orang banyak
kapan saja dengan ruang lingkup yang tak terbatas.

(Sumber : Republika.co.id, 2021)



MILENIAL DISTRUPTION

Disrupsi kedua muncul karena pergeseran customer ke
kalangan millennial yang ditandai dengan perubahan
behaviour dan preference dari customer.

(Sumber : Inventure.id, 2019)




CONTOH :
MILENIAL DISTRUPTION

Dulu orang memilih untuk pergi ke mall atau restoran untuk
makan, sekarang millennial memilih untuk memesan makanan
via aplikasi. Atau dulu saat masyarakat harus datang ke toko
untuk membeli sesuatu, sekarang millennial lebih memilih
untuk membeli apapun lewat internet.

(Sumber : Inventure.id, 2019)




== PANDEMIC DISTRUPTION

Hampir semua bisnis terkena goncangan pandemi COVID 19,
baik bisnis besar maupun bisnis kecil. Penjualan menurun
drastis sehingga bisnis banyak yang terpaksa mengurangi

jumlah karyawan.

(Sumber : Kemenkeu.go.id, 2021)




CONTOH :
PANDEMIC DISTRUPTION

Pembatasan gerak dan interaksi yang masif membawa
konsekuensi pada perekonomian. Kebijakan-kebijakan yang
tidak dapat dihindari seperti lockdown, physical distancing,

travel ban/restriction, dan lainnya menimbulkan konsekuensi
turunnya aktivitas ekonomi secara signifikan, yang tentunya

menghasilkan implikasi yang sangat besar.

(Sumber : Kemenkeu.go.id, 2021)
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Paradigma Kita?

Ry '.;.."F? ' &
:a;xw:a:*,,m-ﬂ R ri Pedda Faead
% i
l! -y I--""' 3 I

T#Iul‘

e 1 B O
-r Jwﬁﬂ_ﬂ*i
N 4




Ataukah...?



d

w W
- '

At

Pa

igma Kita?




TERIMA KASIH

@ LinkedIn
https://www.linkedin.com/in/fendy-suhariadi-977292117/
Instagram

@fendysuhariadi

fendy.suhariadi@psikologi.unair.ac.id

@ Phone Number

081297970333
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